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@SOBRE MIM

Dedicada e experiente, com varios anos de experiéncia servindo como funciondria
de apoio e integral em ambientes com alto volume de clientes. Ansiosa para se
juntar a uma nova equipe de pessoas e ajudd-las da melhor forma possivel
esforcada e apaixonada.

Sou proativa e organizada, procuro ter autonomia e criatividade para buscar as
melhores solu¢des aos desafios que surgirem.

Se multidisciplinar, dindmica, atenta e ter responsabilidade pois sempre lido com
muitos dados e processos ao mesmo tempo e ndo posso descuidar de nenhuma das
tarefas.

Tambem aprendi ter Inteligéncia emocional por trabalhar diretamente com um
publico especifico, pois sempre tem situag¢des imprevistas, por isso sempre tento
oferecer apoio a pessoas em condigdo de fragilidade emocional, com autocontrole
e empatia nos momentos dificeis da melhor forma, em sintonia com o respeito aos
problemas de cada paciente.

@ EXPERIENCIA
RECEPCIONISTA - Pronto Socorro Municipal de Jardinépolis, SP
2010-2013

Minhas fun¢8es englobavam atendimento ao publico realizar abertura de fichas
ambulatoriais, agendamento de consultas, exames e ajudar na preparagdo e
orientagdo dos pacientes e familiares

RECEPCIONISTA - Hospitsl Santa Lydia

2020-presente

Minhas fun¢&es englobavam atendimento ao publico realizar abertura de fichas
ambulatoriais, agendamento de consultas, exames e ajudar na preparagdo e
orientagdo dos pacientes e familiares

EDUCACAO
@ Ensino Médio Completo

2009 - escola Professor Plicio Berardo
Jardinépolis, SP

Informatica basica - pacote office
Escola Visual Midia Jardinépolis, SP

@ HABILIDADES

e Organizagdo * Observadora * Trabalho em Equipe

* Proatividade * Aprendo Répido * Liderancga
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