Alessandra Aparecida Silva Ferreira
Bua Monte Alegre, 520 - 14051-264 - Sumarezinho - Ribeirdo Preto/SP
(16) HTE3-TO64 - | 16) 3(43-38T9
alessandraterreiral 1 03i@ gmail.com
45 anos - Brasileira - Casada

Ohjetivo: Area Administrativa / Licitacho / Televendas

Resumo de Qualificaphes:

# Habilidade para atwar na rotma do sclor admimistrativo, contate com cliemtes ¢
formecedores, emissdo de notas fiscais, controle de contas a pagar e receber, atendimento
telefbnico, organizacfio do ambiente do trabalho e demais atividades didrias da empresa
vizando a qualidade do servigo prestado.

* Experiencia em vendas por telefone receptivo e ativo.

Formagdo Académica:
¢ 1 Grau Completo

Informdtica:
s Conhecimento em pacote office ¢ internet

Formacdio Complementar:
»  Secretanado
& Mogdes Basicas em Contabilidade
o  Prestacio de Servigos em Vendas
# estdo Empresanal

Experiencia Profissional:

*  Leomed Materiais Cirurgicos Lida - Janciro/ 209 & Dezembro/2002
Cargo Ocapado: Gerente Administrativo
Principais atividades: Participacdo em licitagbes ¢ pregbes cletrdmicos, assim como
organiza¢do de documentagdo. cotagdes. compras, emissio de notas fiscais, vendas por
telefone e balefo, atendimento a clientes e fornecedores.

¢ (DR Comércio de Materiais Hospitalares - lanciro/2003 - Outubro/2014 (voltel a
trabalhar na empresa em Margo/200 5 até Maw2019)
Cargo Ocupado: Vendedora / Coordenadora de Sac
Principais atividades: Organizagio de documentagiio para licitaglo, vendas por telefone,
ecmissdo de notas fiscais, fatwramenio de pedidos, suporte aos clicntes que entravam cm
CONEALD COmY O S350,

Medicamental Distribuidora Lida - Agosto/2001% 4 Junho/2021

Cargo Ocupado: Telemark. Rec. e Ativo
Principais atividades: Atendimento a0 cliente receptivo ¢ ativo, vendas por telefiome.



