DADOS PESSOAIS

Cristiane Cunha Silva E-mail: cristianesilva.cunha29@gmail.com

Data de nascimento: 28/05/1980 Tel.: (16) 99255-6832

Ribeirdo Preto — SP Tel. Recado: (16) 99137-8605
OBJETIVO

Trabalhar em equipe na &rea administrativa e alcancar resultados sdo meus objetivos. Com a minha experiéncia
profissional posso aplicar todos os conhecimentos tedricos e praticos que acumulei na carreira.

REALIZACOES PROFISSIONAIS

Empresa: Rapido D’Oeste

Periodo: 09/2008 a 08/2009

Cargo: Auxiliar de caixa

Atividades: Recebimentos de acerto, montagem de malotes e guias.

Empresa: Dra. Andrea Pelegrino

Periodo: 01/2012 a 08/2012

Cargo: Auxiliar odontolégico

Atividades: Agendamentos, recebimentos e rotinas de recep¢do.

Empresa: Dra. Albertina Maria de Moura Melo

Periodo: 01/2015 a 11/2015

Cargo: Auxiliar odontolégico

Atividades: Agendamentos, rotinas de recepgao e servicos de banco.

Empresa: Buffet Pingo D’agua e Goteirinha

Periodo: 01/2015 a 03/2020

Cargo: Assistente de atendimento

Atividades: Recepcdo de clientes, recebimento de pagamentos, atendimento ao publico e organizagao de festas.

Empresa: Marmitaria Sabor do amor

Periodo: 06/2020 a 08/2020

Cargo: Atendimento caixa

Atividades: Recepcéo de clientes, controle de entrada e saida de caixa, atendimento telefénico e WhatsApp, compra
de materiais.

Empresa: Estrutura Dindmica de Rio Claro

Periodo: 08/2024 a 11/2024

Cargo: Atendente de telemarketing

Atividades: Atendimento telefénico, abertura de 6rgéo de servico SAERP, agendamentos, emisséo de boletos.
ESCOLARIDADE

E.E. Coronel Cristiano Osdrio de Oliveira - Ensino Médio completo

CURSOS EXTRACURRICULARES
Informaética basica — Microlins cursos — 2002 (concluido);
Telemarketing — Microlins cursos — 2002 (concluido);
Curso de cuidador de idosos — FUNTEC — 2020 a 2021 (concluido).
CONHECIMENTO

Atendimento ao publico, PABX, montagem de malotes e guias e formalizagdo de e-mails.
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