ROBERTA SANTOS DA SILVA
% robeertinha2831@gmail.com
v, 16997257022

Rua: Pedro Ferrarezi n°975, Bairro: Paulo Gomes Romeo, Cidade:
Ribeirdo Preto-SP.

INFORMACAO PESSOAL

Data de Nascimento : 27/10/1989
Estado civil . Solteira
OBJETIVO

Assistente Administrativo
FORMACAO ACADEMICA

2017 -2019 Curso Técnico: Nutrigdo e Dietética
Instituicdo: ETEC José Martimiano Da Silva

2008 Ensino Médio Completo
Instituigdo: EE Orlando Vitaliano

CURSOS EXTRA CURRICULARES

Informatica Basica.
2017 - Teleoperadora/ Atento Brasil
2013 - Auxiliar de Logistica/ Sest Senat Carga Horaria de 230 horas.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL
01/01/2022 Assistente Administrativo
- Hapvida
12/04/2023 SAC Backoffice/ Analise de Registro/ Redirecionamento entre dreas/ Retorno ao
Paciente.
07/05/2018 Atendente de Contact Center
- Sao Francisco Saude
01/01/2022 Administrativo/ Agendamentos de Consultas e Exames/ Cancelamentos/ Apoio.
13/07/2017 Teleoperadora
- Atento Brasil
02/05/2018 Operadora de Suporte Técnico Vivo2.
01/02/2014 Porteiro (a)

- Ribeirania Servigos
30/10/2014 Servigos de Portaria.



