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FORMACAO ACADEMICA
Ensino Médio Completo - 2022

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Hospital Santa Lydia

AUXILIAR DE FARMACIA | 04/23 a 09/23

* Conferir e controlar prescricoes medicas;

e Preparar as fitas de materiais e medicamentos por periodo;

* Conferir estoques e lotes de validade;

e Esclarecer davidas e fornecer orientacoes gerais para a equipe de saude,
* Atendimento telefénico e repasse de recados aos setores responsaveis.

Atento Brasil

ESPECIALISTA EM ATENDIMENTO RECEPTIVO COM VENDAS | 05/24 a
presente

e Atendimento ao Cliente;

* Identificar a necessidade do cliente e trazer uma solucao pratica e
objetiva conforme procedimento;

* Vendas de produtos e servicos e esclarecimento de davidas,

e Utilizacao de sistemas para realizacao de registros e aplicagcoes do
atendimento.

HABILIDADES

» Facilidade em lidar com pessoas
e Boa fluéncia verbal e escrita

e Organizacao

 Empatia

e Dedicacao

e Trabalho em equipe
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