
 

Jiane Marconi Freire da Silva 
Brasileira, Casada, 48 anos 
Ribeirão Preto – São Paulo – SP  
Telefone: (16) 3975-3678 (16) 99644-2452 
E-mail: jianefreiresilva@gmail.com  
 
 
FORMAÇÃO  

 

• Ensino médio completo - EEPSG Oscar Villares 2001  
 
 
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL  

 

• 1992-1994 – Ferracim & Serafim LTDA Cargo: Balconista. 
Principais atividades: Vendedora atendimento ao cliente controle de 
fluxo de caixa.  

 

• 1994-1995 – Barreto & Cia LTDA Cargo: Balconista  
Principais atividades: Atendimento ao cliente Abertura e fechamento de 
caixa informatizado.  

 

• 1998-2008 – EEPSG Oscar Villares  
Principais Atividades: Atendente de Escola e Merendeira  

 

• 15/10/2010 a 18/05/2018 - Grupo Arteris Vianorte  
Principais Atividades: Arrecadador de Pedágio, Assistente de Pista e 
Atendente de 0800.  

 

• 18/5/2018 a 26/06/2019 - Grupo Pátria Entrevias  
Principais Atividades: Auxiliar de CCO  

 

• 26/1/2019 a presente data – Organização Educacional Barão de 
Mauá 
Principais Atividades: Auxiliar Administrativa/Recepção - RH 

 
 
QUALIFICAÇÕES E ATIVIDADES PROFISSIONAIS  

• Ambientação - SEBRAE 2010. 

• EI Empreendedor Individual - SEBRAE 2010. 

• Fundamentos da Gestão de Custos - FGV Online 2010.   

• Recursos Humanos - FGV Online 2010  

• Contabilidade – SENAC (Incompleto).  

• Curso de Excelência em atendimento – Vianorte 2016-2017-2018  

• Equipes de Alta Performance – 2010  
 


