Michelly Alves

Objetivo

® Em busca de recolocagio no mercado de trabalho nas areas de
experiéncia, com abertura para novas oportunidades em outros ramos.

Histérico profissional

Bagaggio - Vendedora

Ribeirio Preto

0872023 - 12/12023

® Responsivel pela venda e pos venda;
Organizagao de loja pelo VM indicado;
Abertura e fechamento de caixa;
Organizaglo de estoque e conferénda de NF;

A Fabula - Vendedora

Ribeirio Preto

09/2022 - 05/2023

# Vendas fisicas e online, pés-venda;
Organizagdo de loja seguindo VM
Sodial Media;

Entrada e conferéncia de NF,
Controle de caixa.
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Hering - Assistente de loja

Ribeirio Preto

03/2022 - 06/2022

# Responsavel de um setor mantendo a organizagio do local;
® Reposigio e passadoria de acordo com o VN

# Eventuais atendimentos ao cliente.

Zinzane - Estoquista

Ribeirfio Preto

12/2021 - 02/2022

# Responsavel pela organizagio do estoque;

¢ Entrada de NF e conferéndas de nota;

# Organizagio da loja;

® Reposigio de pegas, acessdrios e organizagio;

F IMM Brasil LTDA - Atendente

Aguai

06/2019 - 08/2021

¢ Atendimento ao publico presencialmente. via e-matl e por contato
telefdnico;

* Abertura de ordens de servigo externas e internas;

¢ Organizagio, conferénda, emissfio e arquivamento de documentagdes.

¢ Esclarecimento de dividas dos clientes sobre 0s servigos oferecidos no
local, encaminhando as questdes a geréncia, se necessario,

Idiomas

Portugués: Lingua materna
Inglés B2

Intermediario

&2 muchellvalvesds@outlook com
\  (19) 998880597

Rua José Urbano, 170, Ribeirdo Preto,
Sdoe Paulo 14091-900

o

Formagdo académica

022015 - 122017

ETEC Amaldo Pereira Cheregatti
Agusi

Técnico em Administragio : Gestiio de
Negocios

Status - Formado

Habilidades e competéncias
Sistema Nel@Suite;

Especialista
Sistema SAP/ERP;

Basico
Sistema TOTVS Protheus;
—

Basico

Sistema LINX Pos;

Intermediario

Habilldade média com Software Excel.

Intermediiario

Certificagdes

® Certificagio de curso Técnicas de
Recursos Humanos e Departamento
Pessoal;

o Certificagio de curso Telemarketing;

® Certificagio de curso Secretariado.



