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RESUMO DE QUALIFICAÇÕES

Apresenta-se apta ao exercício na área industrial e comercial, considera-se com muita disposição e prática
em diversas áreas, visto que durante mais de 5 anos possuiu empreendimento próprio no ramo de
Beleza(salão) e no ramo Alimentício(marmitaria).
Possui ampla experiência no atendimento ao cliente, com capacidade dinâmica na direção das operações,
atuação proativa, disciplina, relacionamento comercial e interpessoal e demasiada força de vontade em
aprender novas funções.

Experiência Profissional
05/2022 até presente data LOJAS PERNAMBUCANAS

Empresa de grande porte de comércio de vestuário
Operadora de Caixa e assessora de vendas

 Durante o período trabalhado atuo em diversas áreas, mas a minha responsabilidade era o
atendimento ao cliente, em que além das funções pertinentes do cargo, com o objetivo de contribuir
com a empresa, eu também auxiliava na operação do caixa. Trabalhei durante 1 ano e 8 meses.

10/2021 a 05/2022 CONVENIÊNCIA/PADARIA ULTIMA HORA
Empresa de pequeno porte do segmento alimentício
Atendente

 Durante o período trabalhado atuava em diversas áreas, mas a minha responsabilidade era o
atendimento ao cliente, em que além das funções pertinentes do cargo, com o objetivo de contribuir
com a empresa, eu também auxiliava na operação do caixa.

04/2016 a 07/2016 CAFÉ DA NONA
Empresa de pequeno porte do segmento alimentício
Atendente

 Durante o período trabalhado atuava em diversas áreas, mas a minha responsabilidade era o
atendimento ao cliente, em que além das funções pertinentes do cargo, com o objetivo de contribuir
com a empresa, eu também auxiliava na operação do caixa.

09/2014 a 09/2015 MARMITARIA PANELA DE BARRO
Empresa de pequeno porte do segmento alimentício
Administradora

 Em conjunto com uma sócia, auxiliei no desenvolvimento do negócio e a sua administração, onde
atuava em todos os setores inclusive no auxílio do preparo das refeições;

.
01/2013 a 02/2014 BEM BOLADO

Empresa de pequeno porte do segmento de comércio de vestuário
Vendedora

 Atuava na abordagem do cliente, realizando a venda direta dos produtos, porém devido ao meu bom
desempenho passei também a ser responsável na operação do caixa.



06/2011 a 07/2012 ORTOBOM
Empresa de grande porte do segmento de comércio de colchões
Vendedora

 Realizava a abordagem do cliente apresentando os produtos, realizando a negociação, com o objetivo
de fechamento de negócio. Por mérito fui convidada a assumir a supervisão da Loja onde eu auxiliava
nas rotinas operacionais e contribuía na gestão de estratégica da empresa;

Vendedora de Produtos alimentícios
 Realizava a abordagem do cliente apresentando os produtos, realizando a negociação, com o objetivo

de fechamento de negócio.

Experiência Acadêmica

03/2008 a 04/2009 INSTITUTO NACIONAL DE PREVIDÊNCIA SOCIAL - INSS
Instituição Governamental
Estagiária

 Inicialmente atuava no atendimento ao cliente identificando sua necessidade, e em paralelo realizava o
arquivo físico da instituição e auxiliava os setores em atividades administrativas. De acordo com o
desenvolvimento do cargo além das funções já mencionadas realizava serviços externos de office girl e
de os que demandavam maior responsabilidade.

FORMAÇÃO ACADÊMICA

Ensino Superior Incompleto em Pedagogia cursado em Centro Universitário Claretiano
(Trancado)

FORMAÇÃO COMPLEMENTAR

CURSO DE CABELEREIRA PROFISSIONAL– EMBELEZZE

CURSO DE MAQUIADORA PROFISSIONAL - EMBELEZZE

INFORMÁTICA

Conhecimento Básico no Pacote Office e Internet

INFORMAÇÕES COMPLEMENTARES

 Se declara com total disponibilidade de horário, inclusive para trabalhar aos finais de semana.
 Aspira retornar o Ensino Superior em Pedagogia, se o horário for compatível para tal;
 Possui grande interesse em realizar cursos e se profissionalizar para o cargo que lhe for designado;
 Devido à personalidade extrovertida e sociável dispõe de boa interação e trabalho em equipe;
 Possui CNH A/B;
 Detém de veículo próprio;

DECLARO, PARA OS DEVIDOS FINS, QUE AS INFORMAÇÕES CONTIDAS NESTE DOCUMENTO SÃO VERDADEIRAS E ASSUMO O

COMPROMISSO DE APRESENTAR, QUANDO SOLICITADO, OS COMPROVANTES ORIGINAIS.
Coloco-me a disposição da empresa para entrevistas e testes que forem necessários


